Administra el proceso completo de tu
negocio de servicios: desde la oferta hasta
la facturacion

NetSuite SuiteProjects

SuiteProjects es una solucion de automatizacion
de servicios profesionales (o PSA) desarrollada
de forma nativa en NetSuite. SuiteProjects,
junto con la gestion de relaciones con el cliente
(Customer Relationship Management, o CRM)

y la Planificacion de recursos empresariales
(Enterprise Resource Planning, o ERP),
proporciona una plataforma unica integral para
administrar un negocio de servicios. SuiteProjects
produce rapidamente resultados tangibles a la
vez que impulsa una mayor utilizacion de los
recursos, aumenta la puntualidad en la entrega
de proyectos, agiliza los ciclos de facturacion,
mejora la precision de la facturacién, acelera

el reconocimiento de ingresos, reduce los
gastos generales y aumenta la visibilidad en tu
organizacion de servicios.
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Principales beneficios

- Optimiza las operaciones e impulsa la rentabilidad
al mejorar todo el ciclo de vida del negocio
de servicios.

- Finalizacién mas rapida del proyecto, mejor
utilizacion de los recursos, facturas mas precisas
y eficientes.

- Aumenta la visibilidad en todo tu negocio, con
previsiones, recursos, proyectos y KPI incluidos.

- Acceso web y maovil en cualquier momento y lugar.

- Informes en tiempo real sobre métricas clave,
como la rentabilidad del proyecto y la utilizacion
de recursos.

- Obtén consolidacion financiera y administracion
de negocios global y en tiempo real.
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¢Por qué SuiteProjects? Caracteristicas clave de SuiteProjects

SuiteProjects ayuda a las empresas basadas en Gestion de proyectos. Posibilita que los gerentes de
servicios a finalizar los proyectos de manera proyectos y los miembros del equipo colaboren 'y
mas rapida, generar facturas de manera precisa mantengan el estado actual y preciso del proyecto
y eficiente, y acelerar los ciclos de cuentas por en todo momento. De esta forma, los gerentes
cobrar para mejorar el flujo de caja y eliminar las pueden identificar y resolver de manera proactiva
fugas de ingresos. Con SuiteProjects, obtienes posibles problemas en cada proyecto.

visibilidad y completo control en tiempo real

de todos tus negocios de servicios: desde

el momento en que se identifica una nueva
oportunidad hasta la entrega del proyecto, la
facturacion y el reconocimiento de ingresos.
Ademas, eliminas las entradas dobles, los
multiples sistemas y las integraciones costosas.

Gestion de recursos. Los gerentes de proyectos
pueden optimizar el personal y la utilizacion al
reducir el tiempo de trabajo y asegurarse de que
los recursos calificados estén trabajando en los
proyectos correctos.
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Los paneles e informes configurables permiten a cada gerente acceder en tiempo real y de forma personalizada a métricas clave,
como la utilizacion de recursos, los margenes de lucro y el presupuesto del proyecto frente a los gastos reales.
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Gestion de gastos y tiempo. La gestion de horas
trabajadas y los informes de gastos intuitivos
permiten a los usuarios capturar de forma rapida
y sencilla los costos detallados de tiempo y gastos,
ya sea en la oficina o fuera de ella.

Facturacion. La gestion de facturacion automatiza
las facturas de servicios simples, asi como los
complejos contratos recurrentes, de tiempo

y materiales, y de precio fijo. NetSuite brinda
opciones de facturacion flexibles, como en la
finalizacion del proyecto, en hitos del proyecto o en
un cronograma acordado.

Ingresos del proyecto™ Las empresas con NetSuite
Advanced Revenue Management pueden
automatizar complejos calculos y asignaciones de
ingresos, ademas de admitir multiples escenarios
de ingresos, proyecto por proyecto.
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Contabilidad de proyectos. La conexion de las
actividades del proyecto con las finanzas de la
empresa ayuda a garantizar una contabilidad
y facturacion precisas a lo largo del proyecto.
Asimismo, agiliza la gestion del tiempo vy los
gastos y proporciona informes exhaustivos
sobre la rentabilidad del proyecto.

Analisis. Las sdlidas herramientas de analisis

y generacion de informes proporcionan datos
bajo demanda en tiempo real, lo que te permite
supervisar, informar y analizar el rendimiento
general del proyecto en tiempo real.

Acceso en cualquier momento y lugar. El sistema
basado en la nube SuiteProjects empodera a la
organizacion de servicios moviles para respaldar a
los usuarios donde quiera que trabajen: fuera de la
oficina, en los sitios del cliente o de forma remota.
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Aumenta la productividad de los recursos con gestion interactiva de recursos, incluidos conjuntos de habilidades,

disponibilidad y busquedas sdlidas de recursos.

*Con el fin de aprovechar Project Revenue con SuiteProjects, se requiere el médulo Advanced Revenue Management.
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Gestion de negocios para organizaciones
de servicios globales

Combina SuiteProjects con NetSuite OneWorld
para gestionar multiples subsidiarias, unidades
de negocios, entidades legales, conjuntos de
recursos globales, tasas de facturacion en
cualquier moneda, reglas fiscales, requisitos de
informes y mas. Obtén visibilidad en tiempo real
sin precedentes, gestion de recursos y control
operativo. Y todo desde un solo sistema.

Una solucion tnica

SuiteProjects une la funcionalidad de
automatizacion de servicios profesionales con
CRMy ERP, con el fin de proporcionar una
solucion completa para cualquier empresa

de servicios.

Gestion de la relacion con los clientes
NetSuite ofrece poderosos recursos de gestion
de relaciones con el cliente (CRM), incluida la
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automatizacion de la fuerza de ventas (SFA), la
automatizacion de marketing, el servicio y el
soporte al cliente y la personalizacion flexible.
NetSuite CRM es la Unica solucion de CRM que
esta completamente integrada con el back-office y
la entrega de proyectos, lo que reduce la entrada
manual y el riesgo de error, ademas de acelerar los
procesos. Esta integracion impecable garantiza que
tu negocio opere con los mismos datos del cliente y
del proyecto que te brinda visibilidad en tiempo real
del ciclo de vida de tu cliente: desde que haces el
primer contacto hasta el cierre y la ejecucion.

Proyeccion y gestion financiera

NetSuite Financials proporciona recursos
financieros/de ERP completos que se integran con
tus procesos de back-office, ventas y entrega de
proyectos. NetSuite Financials lleva tu negocio mas
alla del software de contabilidad tradicional y lo
equipa con la visibilidad que necesitas para tomar
mejores decisiones, con mas rapidez y precision.
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Mantente actualizado en
cualquier momento y lugar
con aplicaciones moviles para
fines especificos, que incluyen
captura de tiempo simples

y recibos de gastos con
imagenes adjuntas.
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