
Tu negocio avanza rápidamente y necesitas respaldar 
y potenciar ese crecimiento. Conoce NetSuite Next, un 
ERP reinventado y potenciado por IA que centraliza tus 
datos, conecta cada área de tu organización y te brinda 
la agilidad, la visibilidad en tiempo real y los insights que 
necesitas para hacer crecer tu negocio.

En el centro de NetSuite Next está Ask Oracle, un potente 
asistente global de IA que te permite buscar, navegar, 
analizar datos y actuar con tus propias palabras. Solo 
pregunta, y Ask Oracle te ofrece respuestas adaptadas al 
contexto, visualizaciones impactantes e insights generados 
por IA. Cada respuesta cita sus fuentes y explica el análisis, 
lo que te brinda visibilidad total de los datos que sustentan 
cada insight para que mantengas el control y confíes en 
los resultados. Con la IA integrada en tus procesos diarios, 
informes y análisis, puedes avanzar más rápido y tomar 
decisiones más inteligentes que impulsen tu éxito.

Donde tu negocio se conecta con la IA

NetSuite Next

Beneficios clave

•	 Conocimiento especializado para tu sector. Flujos de 
trabajo específicos para tu sector y potenciados por IA,  
roles funcionales, paneles, informes y KPIs listos para  
usar desde el día 1.

•	 Acelera la productividad. La interfaz intuitiva de  
NetSuite Next aporta la velocidad y la simplicidad 
necesarias para procesar transacciones de forma más 
rápida y natural. La automatización potenciada por IA 
simplifica los procesos y permite que tu equipo haga más.

•	 Obtén insights prácticos al instante. Usa lenguaje 
cotidiano para buscar y analizar tus datos, y actuar en 
función de ellos. Con insights generados por IA e informes, 
KPIs y métricas personalizables, tienes todo lo que 
necesitas para tomar decisiones bien fundamentadas.

•	 Adáptate y escala sin límites. Configura y personaliza 
NetSuite Next para responder a las necesidades 
específicas de tu sector y tu negocio. Ve más allá  
de la personalización de formularios y flujos de  
trabajo para crear agentes inteligentes y orquestar  
procesos inteligentes.
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Contabilidad 
No te limites a hacer seguimiento de tus cifras: entiende 
exactamente qué las impulsa. Los insights generados por 
IA permiten que los equipos descubran de inmediato el 
“porqué” de sus datos. La automatización basada en IA  
se encarga de las tareas contables repetitivas, minimiza  
los errores y acelera los ciclos de cierre. Obtén un plan  
de cuentas sólido y totalmente personalizable, un libro 
mayor dinámico y una gestión sencilla de AR/AP  
(cuentas por cobrar y por pagar), complementados con 
un cotejo potenciado por IA que agiliza al máximo las 
conciliaciones bancarias. 

Gestión de múltiples entidades
El crecimiento no debería traer más complejidad. Gestiona 
sin esfuerzo varias subsidiarias, unidades de negocio y 
entidades jurídicas desde una única instancia de ERP 
potenciada por IA. Maneja varias monedas, transacciones 
entre empresas e impuestos con facilidad, a la vez que 
fortaleces el cumplimiento y la transparencia. Y cuando 
las transacciones se contabilizan automáticamente en 
cada nivel de la entidad, generar estados financieros 
consolidados se vuelve muy sencillo.

Gestión del cierre
Adelántate a cada etapa del cierre. La IA de NetSuite 
Next supervisa, concilia y analiza transacciones de forma 
continua, ofrece insights y tendencias, y optimiza la gestión 
de tareas. Así ayuda a los equipos contables a cerrar sus 
libros con confianza y rapidez. Los registros de auditoría 
siempre activos y los controles integrados te mantienen al 
tanto y facilitan la preparación para auditorías y revisiones 
de cumplimiento, sin esfuerzo adicional.

Gestión de clientes
Proporciona a tu equipo de ventas un proceso integral de 
gestión de clientes, desde la oportunidad y la cotización 
hasta la facturación, las renovaciones y el soporte. La IA 
genera recomendaciones de productos para aumentar el 
tamaño y la frecuencia de los pedidos, y también revela 
insights sobre la rentabilidad, el nivel de interacción 
y el desempeño financiero de los clientes. Cada caso 
de soporte se resume automáticamente, incluidos el 
sentimiento, el historial y las escalaciones, para que los 
equipos resuelvan los problemas más rápido y brinden  
un servicio más personalizado.

Informes e insights 
Deja que la IA consolide datos en tiempo real en informes 
concisos y te brinde una visibilidad clara y precisa de 
tu flujo de efectivo, rentabilidad, factores operativos e 
indicadores de desempeño financiero en cada entidad 
y unidad de negocio. No se trata solo de filas de datos: 
NetSuite Next identifica al instante tendencias, anomalías, 
riesgos y oportunidades para que tus equipos tomen 
mejores decisiones con mayor rapidez.

Gestión de artículos
Despídete de los errores de ingreso de datos y del 
procesamiento lento de transacciones. Los registros 
centralizados de artículos de NetSuite Next organizan  
la información contable, los precios y los atributos de  
cada servicio y producto. Al reunir toda la información 
relevante de un artículo en una única ubicación 
centralizada, la planificación y la gestión del inventario 
resultan más sencillas.
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Gestión de pedidos
Ofrece una experiencia impecable al cliente, en todo 
momento. NetSuite Next automatiza y gestiona el ciclo de 
vida de cada pedido, desde el momento de la compra hasta 
la entrega y el servicio posventa. Procesa rápidamente 
las devoluciones, emite notas de crédito y aplica créditos. 
La IA ofrece insights detallados que te ayudan a cumplir 
y superar las crecientes expectativas de los clientes en 
cuanto al procesamiento rápido y preciso de sus pedidos,  
y a escalar tu negocio de forma rentable.

Gestión de compras
Desde la requisición hasta la PO, pasando por la 
recepción, la factura y el pago, simplifica radicalmente las 
adquisiciones mientras mantienes los controles de compra. 
NetSuite Next coteja automáticamente las facturas con las 
órdenes de compra y los comprobantes de recepción para 
que puedas evitar pagos excesivos, pagos duplicados y 
otros costosos errores manuales.
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