
Con miles de implementaciones realizadas con éxito, 
NetSuite tiene un profundo conocimiento de las empresas 
de todos los sectores y de los numerosos desafíos 
financieros a los que se enfrentan. A medida que el ritmo 
del cambio se acelera, especialmente para aquellos 
que aún dependen de sistemas ERP antiguos y locales, 
las empresas luchan por mantener el ritmo. Si bien se 
esfuerzan por mejorar el desempeño empresarial y 
aumentar la satisfacción del cliente en un entorno cada 
vez más competitivo, las empresas de hoy en día se 
enfrentan constantemente a desafíos de:

• Métricas basadas en datos poco confiables.

• Procesos duplicados y manuales.

• Mantener el cumplimiento fiscal y el control.

• Falta de flexibilidad que impide la escalabilidad.

• Incapacidad para gestionar eficazmente personal 
y proyectos.

Un camino hacia el éxito

Prácticas líderes 
para organizaciones 
de servicios

NetSuite: 
Desarrollada con prácticas líderes en servicios

• Compromiso continuo con el cliente para 
garantizar una continuidad perfecta desde las 
ventas hasta el soporte.

• Visibilidad total en toda la organización para 
operar a la velocidad de los negocios modernos, 
impulsar los resultados y expandirse.

• Prácticas líderes basadas en más de 20 años de 
experiencia colectiva en implantación para 
generar valor desde el primer día.

• Plataforma totalmente flexible que permite la 
personalización según las necesidades del sector 
y la empresa.

• Más de 150 informes y perfiles 
preconfigurados con dashboards y métricas 
de inteligencia empresarial.
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El objetivo es permitir que nuestros clientes alcancen 
rápidamente sus objetivos comerciales, crezcan y se 
expanden sin inconvenientes con NetSuite.

Un camino comprobado hacia el éxito 
NetSuite ofrece una vía unificada y por fases para que 
nuestros clientes tengan éxito y escalen su negocio. Así 
es como funciona:

• El primer paso implica ofrecer una visión única 
de los clientes, proyectos y recursos, junto con un 
entorno de facturación flexible. Obtener un negocio 
en una plataforma en tiempo real para que todos los 
departamentos operen desde una base unificada, con 
informes y análisis proactivos, es la base fundamental. 
Creada para organizaciones de servicios con gestión 
de recursos, captura de hojas de tiempo y facturación 
de proyectos que aprovechan las preconfiguraciones 
y las prácticas líderes de NetSuite, los clientes pueden 
empezar a trabajar en este paso rápidamente.

• A partir de ahí, se liberan de las limitaciones de sus 
sistemas heredados y a continuación, amplían la 
globalización y las capacidades de la plataforma 
financiera. Esta fase permite la expansión internacional. 
Están preparados para abordar desafíos de servicios más 
complejos, como CRM o gestión de oportunidades de 
ingresos perdidas.

• A partir de aquí, se puede invertir en herramientas 
complejas de planificación financiera e inteligencia 
empresarial. Se puede mantener la gestión de inventario 
para diversificar los clientes. La gobernanza corporativa 
se fortalece para cumplir con los crecientes requisitos de 
auditoría a medida que el negocio crece.

• En última instancia, la atención se centra en estrategias 
más innovadoras y disruptivas, como el marketing 
integrado, la mejora de la experiencia del cliente a través 
del autoservicio y la integración multicanal. El Análisis 
Avanzado del Desempeño Corporativo proporcionauna 
planificación integrada distribuida para toda 
la organización.

NetSuite: En pocas palabras 
La suite de software empresarial en la nube #1 
del mundo

• Utilizada por más de 34.000 clientes en más 
de 217 países y territorios dependientes

• Fundada en 1998

Rápida implementación 
NetSuite utiliza la experiencia adquirida en miles 
de implementaciones para acelerar el retorno de 
la inversión. La implementación experta equipa a 
los clientes para aprovechar al máximo NetSuite y 
expandirse hacia soluciones de última generación.

• Prácticas líderes comprobadas

• Configuraciones predefinidas

• Configuración y capacitación listas para usar

ROI comprobado

• Reducción del 20% al 50% del tiempo de 
cierre financiero

• Reducción del 50% del tiempo de preparación 
de auditorías

• Reducción del 25% al 75% de los costos 
de facturación
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• Director Ejecutivo

• Director Financiero

• Controlador Financiero

• Director de Contabilidad

• Analista Contable

• Analista A/P

• Analista A/R

• Gerente de Compras

• Gerente de Recursos

• Gerente de Proyectos

• Gerente de Servicios

• Gerente de Ingresos

• Representante de Ventas

• Gerente de Ventas

• Administrador

*Nota: Los perfiles incluidos dependen del paso en la evolución.

NetSuite ofrece una serie de perfiles preconfigurados para garantizar una rápida adopción y una excelente velocidad de implementación:

Resultados transformadores 
Los proveedores de soluciones a menudo hablan 
de perfiles, sin embargo, NetSuite ofrece todas las 
herramientas necesarias desde el primer día para que 
cualquiera pueda ponerse en marcha rápidamente con 
el entorno de trabajo adecuado. Todas nuestros perfiles 
vienen preconfigurados con todos los KPI, recordatorios, 
informes y dashboards basados en valor para las 
necesidades diarias y estratégicas, comprobados durante 
años de uso en el mundo real por miles de personas en 
perfiles similares.

En un estudio realizado por SL Associates, las empresas 
informaron de mejoras sorprendentes en las métricas clave 
de rendimiento después de adoptar la solución de software 
basada en la nube de NetSuite.

Perspectiva empresarial práctica:  +55%-80%
Tiempo y recursos de informes: -40%-55%
Tiempo para cerrar los 
libros financieros:

-45%-70%

Finalización de la auditoría y tiempo 
de soporte:

-25%-40%

Tiempo requerido para respaldar el 
cumplimiento fiscal:

-25%-45%

Productividad del personal contable: +25%-50%
Tiempo de cobro de las cuentas 
por cobrar:

-30%-50%

Eficiencia y costos del proceso 
de pedidos:

+40%-60%

Eficiencia de la facturación: +15%-25%
Costos de recursos de soporte de TI: -40%-65%
Costos de continuidad del negocio/ 
recuperación ante desastres:

-45%-65%

NetSuite ha reunido más de dos décadas de experiencia 
en miles de implementaciones en un conjunto de 
prácticas líderes que allanan el camino hacia el éxito y 
han demostrado ofrecer un rápido valor empresarial.
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